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Rahmenbedingungen & Kontext

Forschungs- und Entwicklungsprojekt
»omartes Wohnen fir Generationen*

Mehrjahriges Smart Cities Projekt (2018-2022) aus Mitteln
des Klima- und Energiefonds gefdrdert und im Rahmen des
FFG Programms ,,Smart Cities Demo*“ durchgeflnhrt.

Caritas P scrwarzatal €

Einjahriges Sondierungsprojekt ist vorausgegangen 2016/17
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Rahmenbedingungen & Kontext

Forschungs- und Entwicklungsprojekt
s9martes Wohnen fur Generationen*
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Wachsende Stadt & Schaffung
von leistbarem Wohnraum

Modernisierung & Klimawandel-
anpassung geforderter Wohnbau

@

Alternsgerechtes Wohnen

Mifiatk 463

Partizipation




Rahmenbedingungen & Kontext

Forschungs- und Entwicklungsprojekt Caritas
»Smartes Wohnen fiir Generationen* &Du

Thema

Wie kann in einem Modernisierungs- und Nachverdichtungsprojekt eines
Wohnbaus der 1970er Jahre durch innovative Mal3hahmenbiindel, die

 soziale

 technologische

* Dbauliche

 klima- und energierelevante

Aspekte miteinander verbindet, ein Mehrwert fur Bewohnerinnen und Quartier
entstehen?

Mit besonderem Fokus auf:
« Alterns- und Generationengerechtigkeit
« Kommunikation und Partizipation



Fallbeispiel

Begleitung der Nachverdichtung einer Wohnanlage g%"tas
in Wien Donaustadt u

Meil3auergasse 2a - Bestand

% Wohnanlage aus dem Jahr 1975

» 426 Wohneinheiten in 2 Wohnbldcken mit 10
Geschossen

+ Ca. 700 Bewohnerlnnen, 50% Erstmieter*innen
% Viele grol3e Wohnungen in Einzelbelegung

% Thermische u. sicherheitstechnische Sanierung
bereits durchgefihrt




Fallbeispiel

Begleitung der Nachverdichtung einer Wohnanlage
in Wien Donaustadt

Meil3auergasse 2a - Neubau

X/
0’0

X/
0’0

Abriss des bestehenden Parkdecks

Nachverdichtung - 2 neue Wohngebaude mit
130 geforderten Wohnungen

Barrierefreie Wohnungen fur Senior*innen
Wohngruppe fir Gemeinschaftliches Wohnen
Gemeinschaftsraume

Umgestaltung des Freiraums




Fallbeispiel

Begleitung der Nachverdichtung einer Wohnanlage ga"tas

in Wien Donaustadt

Du

Begleitung der Nachverdichtung

Multidimensionale Malinahmenbtindel, die einen sozialen Impact und einen Klima-
und Energie-Impact aufweisen in den Bereichen:

Generationengerechtes Wohnen Gemeinschaftsprozesse

« Alternsgerechte Wohnformen im Neubau « Mehr-Generationen-Wohngruppe

* Umzugsmanagement » Bedarfserhebung Gemeinschaftsraume
« Bedarfe alterer Menschen im Bestand « Nachbarschatftliche Aktivitaten
FreirAume und Mobilitat Kommunikation

» Partizipative Umgestaltung der Freiraume .

« Urban Gardening und Gartenworkshops .
« Starkung klimafreundlicher Mobilitat — .
Fokus Radfahren .

Energie im Haushalt
« Smart Home Pakete im Bestand
« Energiesparworkshops

Projekt-Homepage

Digitale Infsocreens & Aushange
Infopoint vor Ort mit Sprechstunden
Zusammenarbeit mit Multiplikator*innen



Fallbeispiel

Begleitung der Nachverdichtung einer Wohnanlage g%"tas
in Wien Donaustadt u

Infopoint vor Ort

Ein Grol3teil der Arbeit in den verschiedenen
Themenbereichen beruht auf der Arbeit vor Ort.
Dazu wurde ein Infopoint vor Ort eingerichtet.
Dort kdnnen sich Bewohner*innen informieren,
Anliegen und Ideen einbringen und an
thematischen Veranstaltungen beteiligen:

« Stand des Bauvorhabens

« Bedarfserhebung zu Freirdumen,
Gemeinschaftsraumen, Mobilitat

* Anliegen fur Verbesserungen im Bestand

« Nachbarschaftliche Veranstaltungen und
thematische Workshops

. daruber hinaus wurde der Infopoint ein Ort
der Begegnung und Vernetzung.




Fallbeispiel

Begleitung der Nachverdichtung einer Wohnanlage
in Wien Donaustadt
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Wichtige Themen fur die Bewohner*innen

Bedarf fur
Pflege- und
Betreuungsangebote

Bauliche Barrieren im
Bestand, Umzug in den

Neubau
Wunsch nach
sozialen Kontakten &
Treffen
Fehlende

Gemeinschaftsraume

Informations- und
Kommunikationsbedarf:

Skepsis bis Widerstand
gegeniber dem
Neubauprojekt

Mehr Menschen
mochten aktiv werden
in der Wohnanlage

PKW-Stellplatze

In Summe bisher mehr als 780 Kontakte — personlich im Infopoint, telefonisch und per Email.



Zielgruppen und ihre Perspektiven Caritas

Herausforderungen zwischen Widerstand und Freude &Du

Verschiedene Gruppen bestehender und zuktnftiger Bewohner*innen

Anrainer*innen

Neue Bewohner*innen
im Neubau

Bestandsbewohner*innen

Senior*innen
Wohneinheiten

Neue Bewohner*innen
im Altbau

Wohngruppe

gemeinschaftliches _
Wohnen Umziehende von

Bestand in Neubau



Zielgruppen und ihre Perspektiven Caritas

Herausforderungen zwischen Widerstand und Freude &Du

,,Aufgebrachte“ ,,Glelchgultlge“
Grol3teils Gber den Mieterverein Sind nicht direkt vom
organisiert Bauprojekt betroffen

- Ohnmachtsgefuhl aufgrund der - Informieren sich und bringen
Eingriffe in die Wohnumgebung sich unter Umstanden ein

- Widerstand

,Interessierte Bedurftlge“

- Informieren sich aktiv In ihrer Mobilitat eingeschrankt
- Aultern Ideen _ - Pflegende Angehérige

- Koénnen sich vorstellen in den _ Suchen barrierefreie

Neubau zu ubersiedeln Wohnungen in der Umgebung



Zielgruppen und ihre Perspektiven Caritas

Herausforderungen zwischen Widerstand und Freude &Du

Hintergrinde fur Skepsis und Widerstande

Potenzielle Vorteile
kénnen zu einem frihen
Zeitpunkt oft nicht auf
den eigenen Alltag
bezogen werden

Neubau als
Projektionsflache fur
Transformationen auf

Ohnmachtsgefunhl

mehsere Ebanen in Hinblick auf
Widerstande als nicht s"elbst gewahlte

, . Ausdruck fiur Suche Veranderungen

Somalg Veranderungen nach Mitgestaltung und
im Bestand Sicherung des

(Gengratlonenwechsel, gewohnten Alltags _
soziale Netzwerke) Vorerfahrungen mit

Sanierung und
Bauarbeiten in jingster

: . Vergangenheit
Bauliche und soziale
Veranderungen durch Transformation
Urbanisierung im der Stadt (Verlust der
Wohnumfeld ,Suburbanen

Ubersichtlichkeit)

Ergebnisse der sozialwissenschaftlichen Begleitforschung der FH Campus Wien.



Learnings

_ | Caritas
Lernerfahrungen fur die Prozessbegleitung Du

Kommunikation zwischen
verschiedenen Abteilungen
der Wohnbautrager

Potenziale von Prozessbegleitung

Vermittlung
zwischen
verschiedenen
Perspektiven

Gestaltung der
Kommunikation
fiir verschiedene
Zielgruppen

(Vor Ort) da sein -
ein offenes Ohr
fiir Anliegen und
Themen

Férderung von
Nachbarschaft und
Initiativen von
Bewohner*innen

ANAARNESR

Vermittlung von
Planungsschritten

Eroffnung von
Moglichkeiten der
Mitsprache

Erhebung von Bedarfen
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Lernerfahrungen fur die Prozessbegleitung Du

Vielfaltige Kommunikationsangebote setzen Telefonate

Einfach Postwurf- E-Mail
bedienbare Flyer / Erreichbarkeit
Infoscreens Aushinge

Multiplikator*innen Sprechstunden



Learnings

Lernerfahrungen fur die Prozessbegleitung

An Anliegen und Interessen anknipfen,
Sorgen und Bedurfnisse ernst nehmen

Bestandsgebaude Neubau

« Bedurfnisse der « Barrierefreineit
Bestandsbewohner*innen « Angebot an
ricken durch verschiedensten
Nachverdichtung wieder in Wohnformen
den Fokus — (gemeinschaftliches
Barrierefreiheit, Wunsch Wohnen, Senior*innen-
nach Kommunikation und Wohnungen...)
Information etc. * Freiraum-Gestaltung

« Gemeinschaftsraume

Caritas
&Du
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Sitzmoglichkeit
flirs Warten auf

Ideen und Bedarfe aufgreifen Fahrtendienste,

Taxis...
und zu weiteren Akteur*innen vermitteln

,i /

Offener
Biicherschrank



Learnings Caritas

Lernerfahrungen fiir die Prozessbegleitung &Du

Freiraum-
Gestaltung

Ideen und Bedarfe aufgreifen
und zu weiteren Akteur*innen vermitteln
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Alternsgerechte
Mobilitat
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Danke fur die Aufmerksamkeilt!

Katharina Kirsch-Soriano da Silva
katharina.kirsch@-caritas-wien

Caritas der Erzdibzese Wien | Stadtteilarbeit
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